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La presente Politica tiene por objeto establecer los principios, estrategia y caracteristicas del
Sistema Interno de Informacién de Wiirth Canarias.

La Politica es aplicable a toda persona fisica o juridica que guarde relacién con Wiirth Canarias y denuncie
un incumplimiento o una irregularidad, ilicito o hecho delictivo, asi como cualesquiera acciones u omisiones
que puedan constituir infracciones del Derecho de la Unién Europeaq, tal y como se indica en la Ley 2/2023.

Por tanto, aplicable a personas asociadas, personas trabajadoras, equipo de direccién, accionistas, personas
voluntarias, personas con una relacién laboral o estatutaria ya finalizada, personas cuya relacién laboral
todavia no ha empezado (candidatos), clientes, proveedores o colaboradores, ademés de a todas las
personas indicadas en la citada Ley.

LOS PRINCIPIOS DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION IMPLEMENTADO POR WURTH

SON LOS SIGUIENTES:

1. ANONIMATO

la persona informante tiene, en todo caso, la posibilidad de realizar las
comunicaciones de forma anénima sin necesidad de facilitar ninguna clase
de dato que pueda identificarla.

Esta posibilidad es habilitada a través de la solucién tecnolégica que
soporta el Canal de Wirth Canarias mediante un cédigo de seguimiento no
nominativo, creado exclusivamente a este fin que le permita la
ocultacién de su identidad , asi como consultar el estado de la denuncia a
través del portal web.
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2. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

La organizacién garantiza la confidencialidad de la comunicacién y la tramitacién
del procedimiento. De este modo, las denuncias o consultas recibidas tendran la
consideracién de informacién confidencial.

Con ello, se garantiza que, en toda comunicacién realizada de buena fe, la
identidad del informante no serd revelada. Sin perjuicio de lo anterior, se aclara
que dicha identidad podrd ser facilitada a las autoridades administrativas o
judiciales, en caso de que asi sea requerido expresamente como consecuencia de
cualquier procedimiento judicial o administrativo relacionado con el objeto de la
comunicacion.

Asimismo, podrdn tener conocimiento de la identidad del informante las personas
imprescindibles para llevar a cabo la investigacién pertinente, evitando tanto la
identificacién directa como por referencia.

Esta confidencialidad se extiende incluso al periodo posterior a la finalizacién del
proceso, asi como a cualquier persona que participe en el procedimiento,
incluyendo a los posibles testigos y las personas denunciadas.

Wirth Canarias adoptard medidas disciplinarias contra quienes quebranten esta
garantia.

Wirth Canarias se compromete a proteger de manera efectiva los datos personales
de la persona informante, personas investigadas, asi como cualquier ofra persona
interviniente en el Procedimiento, de acuerdo con las exigencias establecidas en la
normativa vigente.

3. NO REPRESALIA

La indemnidad de la persona informante estd garantizada, por lo que cualquier
infegrante de Wiirth Canarias que denuncie de buena fe no podrd sufrir
represalias por este motivo.

Esta garantia también se extiende a toda persona que participe en
la investigacién (e]. testigos, persona perjudicada, efc.), siempre que su
intervencién se realice de buena fe.

Se considerard denuncia de buena fe aquella que se realice sobre la base
de hechos o indicios que tengan una apariencia razonable de constituir un
comportamiento irregular, ilicito o delictivo y de la cual no puedan desprenderse
animo de venganza o de causar un perjuicio injusto a la persona denunciada.

Cualquier denuncia falsa o contraria a la buena fe podré conllevar para la
persona informante sanciones disciplinarias. Se entenderd que un informante no
acta de buena fe cuando sea consciente de la falsedad de los hechos que
denuncia, cuando actie con venganza o tratando de acosar o perjudicar laboral
o personalmente al colaborador denunciado, o trate de lesionar los intereses de
cualquier empresa que forme parte de Wiirth.
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4. DERECHO DE DEFENSA Y CONTRADICCION

Con la recepcién de la denuncia y su admisién a trdmite, la persona
denunciada tendrd que ser informada del inicio del procedimiento y de su
objeto, salvo que, por motivos de la investigacién, sea necesario retrasar esta
comunicacion.

Desde la comunicacién del inicio del Procedimiento, la persona denunciada
tendré derecho a aportar todas las pruebas que considere pertinentes para su
defensa. Igualmente, tendrd acceso a todas las pruebas que hayan podido
recabarse, a excepcién de la identidad de la persona informante.

Durante el curso de la investigacién tendrd derecho a formular todas las
alegaciones de buena fe que considere oportunas para su defensa. En
cualquier caso, una vez concluida la investigacién, y antes de la emisién de la
resolucién, deberd darse trémite de audiencia para alegaciones a la persona
denunciada.

5. COMUNICACION DE LA CONCLUSION

Concluida la investigacién, la resolucién del Procedimiento deberd ser comunicada
a la persona denunciada por escrito y conteniendo todos los motivos que
fundamenten la resolucion.

De igual modo, deberd serle comunicada la conclusién del procedimiento por
cualquier motivo.

CONCLYSION
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6. PRESUNCION DE INOCENCIA

Durante todo el procedimiento, y hasta la emisién de la resolucién, se garantiza la
presuncién de inocencia de la persona investigada.

No podran llevarse a cabo medidas restrictivas o coercitivas contra ella.
Unicamente podrdn ser impuestas medidas de aseguramiento de la prueba
cuando sean estrictamente imprescindibles.

Wirth Canarias ha nombrado una persona responsable del Sistema Interno de
Informacién, que serd la persona encargada de la gestién de las comunicaciones
recibidas. Para evitar eventuales conflictos de intereses, cualquier comunicacién
recibida sobre la persona responsable del Sistema, serd asignada a una tercera
persona responsable.

Las personas informantes podrén enviar una comunicacién a través de
alguno de los siguientes medios que Wiirth Canarias pone a su disposicién:

® hitps://www.wurthcanarias.es/Wurth-
Canarias/Empresa/Compliance/386 1 compliance.php

e compliance.canarias@wurth.es

® C/ Las Casuarinas n° 117- Poligono Industrial Arinaga, 35118 - Agiiimes,
Las Palmas de Gran Canaria

Adicionalmente, la persona informante puede acceder a los canales externos de
informacién ante las autoridades competentes y, en su caso, ante las
instituciones, érganos u organismos de la Unién Europea.

ANALISIS E INVESTIGACION DE LA COMUNICACION

Todas las comunicaciones serdn gestionadas y aquellas que sean admitidas a trémite serdn investigadas. En cualquier caso, si
se considerase necesario, se tomardn las medidas sancionadoras o cautelares que se estimen oportunas en cada caso.

El Sistema Interno de Informacién de Wiirth Canarias cumple con la Ley Orgdnica 3/2018 de Proteccién de Datos y Garantia
de los Derechos digitales y con el Reglamento General de Proteccién de Datos, habiéndose implementado las medidas de
seguridad de los datos personales necesarias.

Se garantiza el adecuado cumplimiento del tratamiento de datos de cardcter personal, y en particular respecto a los derechos
de los titulares de dichos datos a ser informados sobre el tratamiento de estos. Concretamente, se garantiza el uso de los
datos personales Gnicamente para sus pertinentes finalidades, la minimizacién de los datos tratados, el cumplimiento de los
plazos de conservacién de los datos personales, asi como el ejercicio de derechos por parte de los interesados.
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